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' PROFESSIONI

Terzo settore

ALLA RICERCA.DI
COMPEIENZE SPECIFICHE

Un settore in crescita, almeno stando a quanto affermano i dati Eurostat del 2009, con un

3% degli occupati in Italia che lavora stabilmente, di cui il 75% sotto i 40 anni.
Parliamo del Terzo settore meglio conosciuto, rubando un'espressione al latino, come non profit.

Quali sono le professioni richieste? «Si va da mansioni
operative a lavor di livello manageriale — dice Marco
Crescenzi, presidente di ASVI - School for Management
& Social Change (www.asviit) «Non solo volontari,
come erroneamente si pensa, ma sono molte le profes-
sioni retribuite con varie tipologie di contrattos.

Andiamo a vederle nello specifico. Vi sara certamente
capitato, spulciando gli annunci di lavoro sul web, di im-
battervi in ONP {organizzazione non profit) alla ricerca
di fundraiser, ruolo per il quale pare ci sia pitt domanda
che offerta. «Questo & dovuto - ci spiega Crescenzi - al
fatto che si ha una visione limitata della professione,
anche a causa di una cattiva informazione in meritoy. Il
fundraiser ¢ si il dialogatore che reperisce fondi tramite
campagne di sensibilizzazione face to face, ma puo an-
che occuparsi dellorganizzazione di eventi, della sol-
lecitazione di grandi donazioni o di contributi aziendali.
Ci sono poi il responsabile fund raising che coordina le

attivita di raccolta fondi relazionandosi con altri reparti
dellONP come lamministrazione, il management e la
progettazione, e il responsabile della comunicazione
che si occupa appunto di curare ['ufficio stampa e le
relazioni esterne. Al responsabile campaigning spetta
invece progettare e pianificare le campagne di inter-
vento o di sensibilizzazione.

Altre figure sono il project manager della cooperazione
internazionale e l'europrogettista che, come dice la pa-
rola stessa, si occupa di reperire fondi, creare e promuo-
vere progetti in linea con i bandi europei.

Foimazione e compefenze. Numerosi i master e i corsi,
come ad esempio quelli di ASVI, post lauream e per tutti
i settori del non profit - che prevedono anche lezioni
a distanza e borse di studio - e quello in Maragement
delle Imprese Sociali, aziende non profit e cooperative, or-
ganizzato dall'Universita Bocconi di Milano. Quanto alle
competenze, «ce ne vogliono di specifiche che siano il

Selene, Youth Action for Change
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La passione per Il terzo settore I'ha eredifata in
Tamigha: 1 suol geniton, che hanno un’ativita com-
merciale, anni fa hanno aperto un ospedale in India
& le hanno sempre detto che «ognuno di nol puo fare
qualcosa per cambiare quel che non vas.

Si chiama Selene Bilh (nefla fola di Marco Gamifalo),
sulla carta dlidentita la residenza & Mezzago, Milano,
ma sostanzialmente Ia sua casa ¢ Il mondo. Quel
mondo stesso in cul si sposta piu volte I'anno e che &
il suo campo d'azione da quando ha creato Youth
Action for Change (www.youthactionforchange.
org), per la quale ha necevuto numerosi nconoscimen-
1i. In ultimio, |la partecipazione, in veste di testimonial,
al Festival dei giovani talenti (www.festivalint.it) che
sl terra a Foma dal 17 al 20 novembre.

Digitando il tuo nome su google appare subito
Youth Action for Change (acromino YAC). Ma di
cosa si tratta e come & nato tuito?

«E un'organizzazione non profit, lidea mi & venuta nel
2004 quande ho partecipato all'international Youth
Parfiarnent che ogni 2-3 anni nunisce giovani di tutto il
mondo interessati al sociale, con in testa un progetio
per migliorare |l settore & vogha di tare qualcosa di
concreto. Il mio nguardava la creazione di un portale
web con informazioni su borse di studio all’estero,
programimi di cooperazione internazionale ece. .. Gosi
& nata YAC, dove dei giovani si ivolgono ad altn gio-

vani, con eta fra | 18 ai 29 anni Sefene ne ha 28, ndi,
al guali vengono offerti dei corsi gratuiil on line. Gli ar
gomenti delle lezioni vanno dall'economia alle nozioni
suU coime Usare una videocamera, passando per gior-
nalismo e salute pubblica, sole per dirne aleuni. |l sito
ha 1200 utenti, il 95% vive In paesi in via di sviluppo».
Come vengono strutturati e gestiti questi corsi?
«Durano un massimo di 3 mesi e sfruttiamo il peer
o peer: iutto si syolge tramite Internet & ognuno puo
saguire & scancare Il malenale da casa, dallufficio
o doviingue possa avere un accesso. Del ragazzi in
Indonesia viaggiano per 20 km per avere una con-
nessione e seguire lezioni. Ogni corso vede, poi, la
partecipazione di esperli del settore, per quello di
giornalismo sitamo stat afflancatl da tutor del Centro
Pulitzer. Il team & composto da 14 ragazzi che ope-
rano nei 5 continenti. La nostra & una cooperazione
demogcratica, ci sentiamo via Skype, e-mail & ¢io o
permiette di abbattere | costi. Pubblicizziamo | corsi
tramite || sito —n inglese, spagnolo & russo - le mailing
list, | social network. Manon c'e solola teona... »

In che senso?

«Come dice Il nostro motto “Education mn action”,
miriamo a dare delle competenze che permettano
al ragazz di individuare le aree di intervento nel loro
paesi e dare vita, in modo autonomo, a del progett
che possano migliorarme le condizioni. In Lganda del
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risultato di un percorso serio», precisa Crescenzi. «le or-
ganizzazioni ricercano persone capaci di agire, mediare
e relazionarsi con interlocutori di tutto il mondo». Che
conoscano molto bene Uinglese, scritto e parlato, abbia-
no competenze nel campo della progettazione a livello
nazionale e europeo, capacita di valutare e realizzare
un piano strategico, finanziario e di marketing. Chi ha
fatto il servizio civile, volontariato o esperienze lontano
da casa, ha sicuramente qualche chance in pit.

Anche Internet aiuta. Oltre al sito di ASVI, segnaliamo
www.coopi.org, www.aicoon.it con offerte di lavoro e for-
mazione nazionale e allestero, www.forumterzosettore.it
per tenervi aggiornati sul non profit e www.socialidarityit
che, oltre a informare su possibilita di impiego, & una
community in cui scambiarsi pareri ed esperienze con
tutta una rete di servizi tipici del web 2.0.

Quando il Social internet si mette a dispg

sociale. m

nord, una ragazza ha creato un network dedicato a
giovani & donne, grazie a cul & nuscita ad oftenere che
anche loro per la prima volta partecipino ai negoziati
di pace. Siamo tutt volontan e facciamo altn lavon (io
sono consulente per progetti), ma per il fufuro vor-
rel che fosse |la mia unica attivita. Per riuscire a rag-
giungere ['oblettivo, sto portando avanti un progetto
di creazione di programmi di alfabetizzazione per i
paesi di sviluppo».
Cosa vuol dire lavorare nel sociale in Italia?
«Da nol ¢’é unimpostazione vecchia & sl da poco
spazio al giovani. A questo si aggiunge 1l pregiudizio
chie quella del sociale sia una scelta di ripiego perchée
non si & trovato lavoro In un’azienda. Prima di YAG,
aveyo proposto la mia 1dea alle vane organizzazioni,
ma quando paravo di tecnologia per lo sviluppo,
la gente non mi dava credito e 'eta non mi aiutayva:
se non hal 50 anmi nessuno crede che fu possa fare
qualcosa di valido. Secondo me, chi & interessato
al sociale deve sviluppare competenze specifiche &
magari fare degli slage o partecipare a del progranimi
all'estero. Gonsiglio, poi, di non frascurare l'iniziativa
personale: per YACG sono partita con 150 euro che mi
aveva dato mio padre. All'inizio ¢l credevamo solo jo
&1 ragazzi del team, solo dopo sonoe amivati 'interesse
delle istituzioni, gli sponsor &1 premi ». ™y
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